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En este primer número de Beneficios 
Anadic queremos difundir los 
diversos proyectos que se están 
gestando al interior de la Asociación, 
además comunicar los avances que 
tenemos con varios programas de 
gobierno donde estamos participando 
activamente. El objetivo es compartir 
información, con socios y no socios, 
de tal manera que puedan tener 
una mejor imagen del trabajo que 
estamos realizando en cada una de 
las áreas que conforman la Asociación 
Nacional.

De esta manera, pretendemos que los 
distribuidores tengan una idea más 
clara de los beneficios de pertenecer 
a Anadic, así como comprobar que 
somos una Asociación incluyente que 
busca más y mejores oportunidades 
de negocio para sus asociados.

Cabe mencionar que tradicionalmente 
se transmitía información de las 
actividades realizadas, de manera 
interna en asambleas, juntas 
regionales y por comunicados 
electrónicos, sin embargo, ahora 
que tenemos una revista digital el 
objetivo es mejorar la comunicación, 
manteniendo informados a los 
socios de los proyectos que se 
están desarrollando, notificar los 
avances y las diversas estrategias 
que nos ayuden a fortalecer nuestra 
Asociación. De ahora en adelante el 
compromiso es difundir los beneficios 
que se desprenden directamente 
de las actividades que realiza la 

Asociación, a los socios y en general 
a todos los integrantes del canal 
de distribución de tecnologías de la 
información en México.

Por otra parte, es necesario mencionar 
que tenemos en puerta nuestro 
magno evento, el XI Congreso Anadic, 
donde socios y no socios están 
cordialmente invitados a participar, 
en el único y más importante 
evento de canal en México.

En dicho evento se generan las 
condiciones adecuadas para platicar 
con otros distribuidores y emprender 
nuevos negocios, tal es el caso de 
un desarrollador de Toluca que creó 
un software de punto de venta, el 
cual hoy en día es distribuido a nivel 
nacional por varios asociados, quienes 
han ayudado a posicionarlo como uno 
de los mejores productos en su sector, 
comparado con los líderes de software 
empaquetado en este mercado.

“En Anadic sabemos que no hay 
límites para la imaginación, por 
lo tanto, en la medida en que 
imaginemos y ejecutemos, se verán 
cristalizados nuestros sueños; y 
para eso contamos con el apoyo de 
nuestra Asociación que es el perfecto 
brazo ejecutor de los proyectos 
tecnológicos.”

Ing. Marco Antonio 
González Gracia
Presidente Nacional 
Anadic
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Ing. Marco Antonio González
Presidente Nacional

ANADIC Tamaulipas Sur

Multiplicar las oportunidades de negocio para los 
socios y contribuir al desarrollo tecnológico del país:

Los retos de una
Anadic renovada
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La Asociación Nacional de Distribuidores de 
Tecnología Informática y Comunicaciones, 
mejor conocida como ANADIC, es un organis-

mo que tiene 11 años de trayectoria en una de las 
industrias más importantes de nuestro país, la de 
Tecnologías de la Información y Comunicaciones.

Nuestra Asociación es reconocida por los diver-
sos integrantes de la cadena de distribución, debi-
do al amplio nivel de conocimiento con el que con-
tamos respecto a las necesidades del usuario final. 
Esto como resultado de la gran diversidad de es-
pecialidades que tenemos, como son: distribuido-
res tradicionales, tiendas de retail, desarrolladores 
de software, integradores de soluciones, empresas 
dedicadas a las telecomunicaciones, etc.

Una de nuestras principales fortalezas radica en 
la cobertura nacional, pues contamos con asocia-
ciones locales en todos los estados de la república 
y el Distrito Federal; en total tenemos 38 represen-
taciones locales, debido a que el desarrollo tecno-
lógico alcanzado por algunos estados permite que 
algunos sean atendidos por dos o más asociacio-
nes, tal es el caso de Chiapas, Tamaulipas y Gua-
najuato, que tienen 2, 3 y 2 respectivamente.

De la mano con el Gobierno Federal

En estos 11 años de existencia Anadic ha evo-
lucionado, actualmente abarcamos más proyectos 
y más rubros, por lo que estamos fortaleciendo 
constantemente nuestra estructura, de tal manera 
que podamos garantizar mejores servicios y un se-
guimiento adecuado a los proyectos que se están 
generando en la industria.

En el caso de Gobierno conocemos los diferen-
tes sectores que se encargan de atender los pro-
yectos tecnológicos, por ejemplo, la Secretaría de 
Educación Pública que a través de la Dirección de 

Tecnología va marcando la pauta para 
incluir la tecnología en el sistema edu-
cativo; la Secretaría de Comunicacio-
nes y Transportes que tiene la visión 
de utilizar las telecomunicaciones para 
impulsar el desarrollo del país;  la Se-
cretaría de Economía que a través de 
la Subsecretaría de PYMES fortalece la 
adopción tecnológica, y la Subsecreta-
ría de Industria y Comercio que impul-
sa el desarrollo de software mexicano 
con el programa Prosoft.

Ya sea en el Gobierno Federal o 
Estatal, existen diversas áreas que 
atienden proyectos tecnológicos, tal 
vez cambian de nombre o estructura 
pero el objetivo es el mismo, utilizar la 
tecnología para impulsar el desarrollo, 
a nivel nacional, estatal o dependencia 
gubernamental, donde el usuario final 
es el ciudadano. En este sentido es 
evidente que dichos proyectos tecno-
lógicos están enfocados en satisfacer 
ciertas necesidades de la población, 
desde realizar trámites como actas de 
nacimiento o tenencias, hasta proveer 
los recursos para que las pequeñas y 
medianas empresas crezcan, se forta-
lezcan y al mismo tiempo generen em-
pleos en beneficio de otras familias.  

Y es precisamente la PYME donde 
estamos trabajado muy fuerte en la 
Asociación, pues sabemos que el 98% 
de las empresas mexicanas pertenecen 
a este sector y sólo el 30% utiliza de 
alguna manera tecnología en su nego-
cio. En este sentido, el trabajo realiza-
do con diversas secretarías del Gobier-
no Federal nos permite ser catalogados 
como asesores y promotores, incluso 

“Sabemos que el 98% de 
las empresas mexicanas 
son PyMEs y sólo el 
30% utiliza de alguna 
manera tecnología en su 
negocio.”

“Anteriormente éramos vistos como 
asociación de distribuidores y 
actualmente nos perciben como una 
asociación de industria, es decir, antes 
nos veían como vendedores y ahora 
como profesionales de TI.”
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como actores, en la implementación de 
diversos proyectos de tecnología. 

Cabe destacar que, a mediados de 
mayo, fuimos ratificados por segundo 
año consecutivo como Órgano Promotor 
del Fondo Prosoft, por lo que las empre-
sas dedicadas al desarrollo de software 
que busquen apoyo del Gobierno Federal 
lo pueden hacer a través de Anadic, que 
en este caso recibe y evalúa el proyec-
to para presentarlo correctamente ante 
la Secretaría de Economía, además de 
recomendar a la empresa para que sea 
considerada como digna de apoyo. Al 
concluir las gestiones, regularmente se 
obtiene un apoyo que representa el 25% 
del valor del proyecto.

También somos reconocidos como 
Órgano Promotor de Fondos PYME, 
donde apoyamos el fortalecimiento de 
este tipo de empresas con la adopción 
de tecnología.

Y por parte de la Secretaría de Edu-
cación Publica, estamos trabajando en 
conjunto para llevar a cabo el proyecto 
Habilidades Digitales para Todos, con el 

cual se pretende dotar de las herramientas adecua-
das a los ciudadanos para enfrentar los retos que 
representa vivir en un mundo digital.

De acuerdo con el ejecutivo, “el programa Ha-
bilidades Digitales para Todos” pretende crear una 
nueva generación de mexicanos, los cuales inde-
pendientemente de su tendencia natural hacia la 
tecnología, tengan a su alcance los recursos y he-
rramientas necesarias para hacerla parte de su vida 
cotidiana.”

Desafortunadamente, solo un número limitado de 
niños y jóvenes tiene contacto constante con la  tec-
nología, en el mejor de los casos debido a que sus 
padres pudieron proporcionarles un equipo de cóm-
puto, los demás sólo interactúan con la tecnología 
en la escuela. Aún así, el contacto es pasivo porque 
los estudiantes simplemente son espectadores, van 
a clase donde se utiliza una computadora con pro-
yector y pizarrón para transmitir conocimiento, sin 
embargo, hace falta que estos jóvenes hagan uso de 
la tecnología, finalmente cumplir la premisa “veo y 
entiendo, hago y aprendo”, es la manera de impulsar 
entre las nuevas generaciones el desarrollo de capa-
cidades tecnológicas.

En el caso de HDT, “estamos colaborando des-
de la planeación, seguimiento y consultoría a nivel 
federal y estatal; cada vez más la SEP a través 
de la Subsecretaría de Educación Básica nos pide 
asesoría para analizar procesos, revisar reglas de 
operación, fortalecer el modelo pedagógico y eva-
luar los equipos sugeridos por los proveedores”, 
comentó González.

Otro gran proyecto del Gobierno Federal es Redes 
Estatales, donde tenemos como referencia que solo 
el 30% de los mexicanos tienen acceso a Internet, lo 
que implica que en el país haya problemas de rezago 
en términos de conectividad. Sin embargo, este pro-
yecto liderado por la Secretaría de Comunicaciones 
y Transportes, a través de la Sociedad de la Infor-
mación y el Conocimiento, ya está trabajando para 
crear las condiciones de comunicación adecuadas 
con el fin reducir la brecha tecnológica. 

“El programa Habilidades Digitales 
para Todos” pretende crear una 
nueva generación de mexicanos, 
los cuales independientemente 
de su tendencia natural hacia la 
tecnología, tengan a su alcance los 
recursos y herramientas necesarias 
para hacerla parte de su vida 
cotidiana.”

“La labor de la Asociación ha sido doble, por un lado contribuir al engrandecimiento del 
país desde el punto de vista tecnológico, y por otro buscar nuevas oportunidades de 

negocio para nuestros asociados.”
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Capacitación para ser empresarios

En el tema de capacitación, estamos 
buscando el apoyo de la Secretaría de Eco-
nomía para fortalecer a nuestros socios con 
capacitación empresarial, la propuesta ini-
cial es realizar eventos en toda la república 
donde participen los asociados en cursos de 
habilidades empresariales y estrategias de 
mercadotecnia digital.

Es importante mencionar, “que los fondos 
federales para eso fueron creados, para el en-
grandecimiento de las empresas, y nosotros 
estamos tratando de aprovechar estos fondos 
lo mas eficientemente posible”, agregó Marco.

Las mejoras en la Asociación

En conclusión podemos decir, que a once 
años de su creación, Anadic ha evolucionado 
positivamente, en general estamos mejor or-
ganizados, tanto en las asociaciones locales 
como en la mesa directiva nacional; también 
hemos mejorado la comunicación con los pre-
sidentes locales y los asociados; incluso en 
cuanto imagen crecimos de manera impor-
tante pues ahora contamos con oficina en la 
principal zona de corporativos y dependencias 
de gobierno.

En conjunto, los avances se ven refleja-
dos en el reconocimiento que tenemos como 
organismo en el sector de TI, pues anterior-
mente éramos vistos como asociación de 
distribuidores y actualmente nos perciben 
como una asociación de industria, es decir, 
antes nos veían como vendedores y ahora 
como profesionales de TI.

“El reto de ser ubicado como líder, exige 
que te comportes como tal, en el caso de Ana-
dic, no somos un organismo que responda a 
agresiones o señalamientos, todo el tiempo 
hacemos las cosas por la vía institucional; por 
mi parte, soy una persona propositiva, no me 
gusta detenerme por tropiezos simplemente 
me repongo y sigo caminando; de esta mane-
ra he tratado de mantener una imagen, per-
sonal y como asociación, de seriedad, colabo-
ración y cooperación tanto dentro como fuera 
de la cancha”, remató el Presidente Nacional 
de Anadic.

Al respecto, es necesario mencionar que actual-
mente existe un gran proyecto de inversión en Méxi-
co, que intenta aprovechar la infraestructura de la 
Comisión Federal de Electricidad, para crear un Bac-
kBone nacional, del cual se puedan desprender rami-
ficaciones para proveer una solución a los problemas 
de conectividad en distintos sectores de la población 
y el gobierno, como es el caso de instituciones edu-
cativas y el sector salud.

En este proyecto también tenemos influencia, ac-
tualmente un grupo importante de especialistas de 
Anadic se reúne con personal de la secretaría para 
aportar ideas que ayuden a alcanzar los objetivos. 
Esto conlleva una gran responsabilidad debido a que 
los consejos u opiniones deben ser imparciales, úni-
ca y exclusivamente con la con la intención de cola-
borar con el desarrollo del país.

Este sistema de colaboración nos ha permitido 
trabajar con conjunto con el Gobierno Federal, sin 
embargo, también hemos sido capaces de identifi-
car las oportunidades y participar activamente cuan-
do ha sido necesario, este sentido podemos decir 
que la labor de la Asociación ha sido doble, por un 
lado contribuir al engrandecimiento del país desde el 
punto de vista tecnológico, y por otro buscar nuevas 
oportunidades de negocio para nuestros asociados.

Alianzas estratégicas que multiplican las 
oportunidades de negocio

Respecto a nuevas oportunidades de negocio para 
los socios, está el caso de franquicias con Compucity, 
donde el compromiso por parte de la marca es com-
partir su conocimiento para que los asociados pue-
dan abrir una tienda Compucity en cualquier parte 
de la república, operar bajo sus propias reglas y con 
trabajar con sus propios proveedores. El objetivo es 
beneficiar a los socios de un programa de franquicias 
y crear una cadena de tiendas a nivel nacional capaz 
de competir con las trasnacionales.

En el caso de los socios que se enfocan en la ven-
ta de productos, estamos en pláticas constantes con 
diversos fabricantes para obtener la primicia y co-
mercializar productos que van entrando al mercado 
mexicano, además de negociar mejores condiciones 
comerciales. En este caso hemos obtenido el apoyo 
de HP, Benq y Master Choice, sin embargo, estamos 
en proceso de negociación con otras marcas que es-
tán interesadas en apoyar a Anadic, como SMC.
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Tesorería, 
además de administrar impulsa el desarrollo 
de proyectos en la Secretaria de Economía.

Ing. Luis Arturo Obregón Cervantes 
Tesorero Nacional y Presidente del Comité del Congreso Anadic

ANADIC San Luis Potosí
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En el organigrama de Anadic está 
ubicada un área estratégica que 
garantiza la administración y co-

rrecto aprovechamiento de los recursos 
económicos, denominada Tesorería, la 
cual es liderada por el Ing. Luis Artu-
ro Obregón Cervantes, quien a grandes 
rasgos es la persona encargada de ad-
ministrar el dinero que entra y sale de 
la Asociación. 

Entre las funciones del ejecutivo se 
encuentran administrar el dinero que se 
recibe por concepto de cuotas, tanto de 
recursos generados por los socios como 
de las asociaciones, además es respon-
sable de gestionar fondos para proyec-
tos y orientar a los socios para que los 
planes presentados cumplan con los 
requerimientos y puedan ser concreta-
dos satisfactoriamente. Por otro lado, 
también se encarga de dar seguimiento 
a convenios que se realizan con fabri-
cantes y mayoristas respecto a promo-
ciones exclusivas para socios Anadic, 
desde el pago de los productos hasta el 
envío de mercancía.

En la parte que corresponde al Con-
greso Anadic, la Tesorería se encarga 
de recaudar el dinero de patrocinado-
res e inscripción de socios, así como la 
correcta administración de estos recur-
sos para finiquitar los compromisos ad-
quiridos por concepto de hoteles, ser-
vicios, transporte y cualquier actividad 
relacionada con el evento. 

Cabe destacar que una de las apor-
taciones relacionadas directamente con 
la correcta administración de recursos, 
es el subsidio de 50% que reciben los 
socios para participar en el congreso, 
indicó Obregón.

Gestión de fondos para desarrollar 
proyectos

Por parte de Anadic se cuenta con 
una empresa consultora que apoya a 
los socios con la gestión de fondos, 
esta compañía se encarga de introdu-
cir proyectos rentables y obtener los 
recursos necesarios a través de la Se-

cretaria de Economía. En este punto la par-
te que corresponde a Tesorería, es ayudar 
a los socios a administrar y aplicar correc-
tamente los recursos obtenidos.

Por mencionar un ejemplo, tenemos el 
caso de tres socios que metieron un proyecto 
y obtuvieron recursos del gobierno a través 
de México va por TI, a ellos los ayudamos 
desde el área de Tesorería administran-
do los tiempos y recursos adecuadamente 
hasta finalizar por completo el compromiso 
que habían adquirido. Cabe mencionar que 
dichos distribuidores se ubican en regiones 
geográficas distintas, Estado de México, 
Distrito Federal y Tamaulipas, lo que indi-
ca que cualquier socio puede tener el apoyo 
necesario para emprender un proyecto via-
ble ya sea con otros empresarios locales o 
integrando un equipo con participantes de 
diversos estados.

De hecho en 2011, ya tenemos avances 
significativos, respecto a la gestión de fon-
dos, para varios proyectos locales (aproxi-
madamente 25) entre los que se encuentran 
involucrados socios de estados como San 
Luis Potosí, Nuevo León, Sinaloa, Sonora y 
D.F. por mencionar algunos.

¿Cuál es el proceso que debo seguir para 
obtener recursos para desarrollar un 
proyecto?

De acuerdo con Luis Obregón, el primer 
paso es compartir con él la idea y el obje-
tivo que se quiere alcanzar, después se ca-
naliza con la empresa consultora para iniciar 
los procesos de análisis y evaluación que de-
terminan la viabilidad de un proyecto; si es 
factible la consultora comienza a generar los 
documentos necesarios de acuerdo con los 
lineamientos del programa de apoyo donde 
se van a solicitar los recursos; una vez reca-
bada toda la información se entrega a Anadic 
quien a partir de ese momento se encarga de 
“subir” el proyecto a la Secretaria de Econo-
mía y dar seguimiento hasta obtener la res-
puesta por parte del gobierno. 

Una vez favorecidos con los recursos, se 
sigue apoyando al socio pero ahora en la par-
te administrativa para que concluya satisfac-
toriamente su proyecto en tiempo y forma.
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L.C.P. Gabriel Chávez Torres
Vicepresidente Nacional

Responsable de Alianza con 
CONTPAQi

ANADIC Tabasco

Consolidar alianzas con ANADIC 
es ofertar valor y priorizar a miles de socios.
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En el 2010 Computación en Acción (Contpaq i) 
y la Asociación Nacional de Distribuidores de 
Tecnología Informática y Comunicaciones AC, 

(ANADIC) acordaron implementar la solución  Ad-
minPaq a todos los socios. El beneficio directo para 
los asociados fue obtener dos licencias gratuitas del 
software para ayudar en la administración de sus 
negocios, la solución incluye diversos módulos: 
compras, inventarios, cuentas por pagar, cuentas 
por cobrar y facturación electrónica

Adicionalmente la Asociación ofrece a los distri-
buidores un programa de capacitación del software 
administrativo, el objetivo es que puedan conocer, 
probar y utilizar las herramientas en sus negocios, 
de tal manera que ellos mismos identifiquen los be-
neficios de implementar la solución, incluso acelerar 
la adopción de la facturación electrónica.

Este tipo de alianzas nos fortalece como Asocia-
ción y agrega valor a nuestras propuestas, así mismo 
nos permite impulsar la adopción de nuevas tecnolo-
gía entre los asociados, comentó Gabriel Chávez. 

Procedimiento para obtener el apoyo

Los nuevos socios también son beneficiarios de 
esta alianza, para obtener el apoyo de licenciamiento 
gratuito de AdminPaq es necesario solicitarlo directa-
mente con el presidente de su asociación local, quien 
se encargará de realizar el registro en la página de 
Contpaq i. 

Después el socio, en el momento de realizar su 
aportación tradicional a su asociación local, recibirá 
la autorización y el link para descargar el software 
y se le entregarán las dos licencias gratuitas, las 
cuales podrá utilizar en cualquier computadora de 
su empresa. Además también recibirá los datos del 
Master, que es la persona encargada de coordinar el 
proceso de capacitación que puede llevarse a cabo 
de manera semanal, quincenal o por día. 

Cabe mencionar que los Masters se encuentran 
en cada estado del país, por lo tanto los socios pue-
des verse beneficiados con la capacitación en cual-
quier lugar de la república donde se encuentren.

Adicionalmente al beneficio del licenciamiento 
gratuito, Anadic promovió que los socios también 
pudieran convertirse en distribuidores autorizados 
de Computación en Acción, lo cual les permitiría 

obtener altos márgenes de utilidad al comercializar 
este tipo de soluciones.

Por cierto, el proceso de adopción de esta herra-
mienta no fue fácil, pues muchos socios rechazaron 
la oportunidad de implementar la solución porque ya 
contaban con otro tipo de paquetería, sin embargo, 
se dieron cuenta del profesionalismo de la marca y 
de los beneficios del producto, lo que culminó en 
aceptar el ofrecimiento inicial.

Pertenecer a la asociación es garantía de apoyo 
y crecimiento

Además de la alianza con Computación en Ac-
ción en Anadic estamos trabajando para fortalecer 
nuestras relaciones con la Secretaría de Economía 
y diversas embajadas, el objetivo de compartir esta 
información es motivar a los distribuidores que aún 
no son socios a registrarse con nosotros y participar 
activamente, de esta manera podrán tener acceso a 
todos los beneficios que otorga nuestra asociación, 
comento Chávez.

En relación a las alianzas que estamos trabajando 
con diversas embajadas, nos congratula mencionar 
que hemos estrechado vínculos con distribuidores 
en el extranjero, lo cual se traducen en mayores 
oportunidades para los socios. En general, como 
asociación somos considerados como enlace entre 
distribuidores nacionales y extranjeros, los cuales 
buscan aliados comerciales para emprender grandes 
y atractivos negocios.

 
En suma, podemos decir que el lema de ANA-

DIC representa acertadamente el trabajo que reali-
zamos, “Nadie es mejor que todos juntos”, significa 
que mientras más socios seamos y expongamos in-
quietudes y necesidades, vamos a crecer y ser me-
jores cada día, añadió Gabriel Chávez.

Esperamos que el Congreso en Mérida todo un 
éxito, además que sirva como motivo para que nue-
vos distribuidores se acerquen y aporten nuevas 
ideas, talento y buena actitud. 

“Nadie es mejor que todos juntos”, 
significa que mientras más socios seamos 
y expongamos inquietudes y necesidades, 
vamos a crecer y ser mejores cada día.”
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Red Nacional 
de Reciclaje Electrónico:

Beneficios tangibles para la ecología, 
grandes proyectos sociales de la ANADIC.

Ing. Federico Cuadra Zúñiga
Vicepresidente Planeación y Proyectos

Responsable de la Dirección de Tecnología 
Ecológica y de Centros Autorizados de Servicio 

(CAS), ANADIC San Luis Potosí
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entrega de residuos electrónicos al recicla-
dor se obtiene un ingreso, de ahí el socio 
puede disponer del recurso para pagar sus 
cuotas a las asociaciones locales e incluso 
su participación en el Congreso. “Es por ello 
que uno de los objetivos de este proyecto de 
reciclaje es que en este año las asociaciones 
se vuelvan autosuficiente”, aclaró Federico.

Nuevos proyectos que generan mayores 
oportunidades de negocio

Otro proyecto importante, es un convenio 
que acabamos de firmar con una empresa 
distribuidora de iluminación por led, estos 
productos ofrecen un ahorro en el consumo 
de energía entre 50 y 80 por ciento, y duran 
10 veces más en comparación con los siste-
mas de iluminación tradicional, además no 
producen calor, no tienen problemas de dis-
torsión armónica, resisten las vibraciones y 
por si fuera poco reducen considerablemen-
te su aportación de materiales peligrosos al 
medio ambiente como cadmio, plomo y mer-
curio, por mencionar algunos.

Estos productos ya estás disponibles para 
ser comercializados por los socios de Anadic, 
con amplios márgenes de ganancia, lo cual 
además de proveer recursos económicos po-
siciona a los socios como empresas innovado-
ras y responsables con el medio ambiente.

En este sentido, existen otros tipos de 
proyectos enfocados a alumbrado público 
que más adelante se darán a conocer, con el 
objetivo de ir preparando a los distribuidores 
para que puedan participar en otros nichos 
de mercado e incrementar sus oportunida-
des de negocio.

Alianzas estratégicas

Estamos trabajando de cerca con el Con-
sejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CO-
NACYT) y la Secretaría de Economía (SE) 
con el objetivo de acercar a los socios y 
crear los vínculos necesarios para que pue-
dan desarrollar proyectos innovadores con 
perfil ecológico y sustentable. Sin embargo 
este proyecto esta apenas en desarrollo y el 
objetivo es crear una consultoría que permi-
ta facilitar los procesos y obtener resultados 
de forma más eficiente.

En este momento la Asociación Nacional 
de Distribuidores de Tecnología Informá-
tica y Comunicaciones AC, a través de 

la Dirección de Tecnología Ecológica a cargo 
de Alfonso Guerrero (Anadic Laguna), esta 
realizando un proyecto importante respecto 
al tema de reciclaje electrónico, el objetivo es 
concientizar a nuestros asociados de la im-
portancia y el impacto que tienen en el medio 
ambiente los residuos electrónicos; así como 
aportar una solución que nos permita, como 
asociación, participar activamente en pro de 
la ecología.

Muchas veces, un socio de ANADIC está 
tan involucrado en las actividades diarias 
que no se permite estar al tanto de las in-
novaciones tecnológicas ni de una concien-
cia ecológica, y es ahí donde nosotros como 
asociación estamos trabajando, enfocando 
esfuerzos en diversos temas como, ahorro 
de energía, reciclaje electrónico, nuevas tec-
nologías, entre otras.

Precisamente uno de los temas importan-
tes para esta asociación es el reciclaje electró-
nico y estamos trabajando al respecto, así lo 
demuestran los grandes avances que llevamos 
en la conformación una Red Nacional de Re-
ciclaje Electrónico, a la fecha hemos logrado 
firmar un convenio con un reciclador autori-
zado que se encarga procesar correctamente 
los residuos electrónicos, cabe destacar que el 
proceso de recolección se realiza por parte de 
los socios Anadic.  

En este proceso de recolección existen al-
ternativas que permiten a los socios apoyar 
socialmente a sus comunidades, es decir, ha-
ciendo una selección del material recolecta-
do existe la posibilidad de recuperar algunos 
equipos y acondicionarlos para realizar dona-
ciones a escuelas o centros comunitarios. Por 
otro lado, permite a los socios ofrecer a sus 
clientes la opción de recolectar y hacerse cargo 
del equipo obsoleto, de esta manera el cliente 
queda liberado de la responsabilidad ecológica 
que implica deshacerse correctamente de la 
basura electrónica.

	
Aunado a estos beneficios también existe 

un incentivo económico, que repercute direc-
tamente en los socios, las asociaciones locales 
y la asociación nacional, pues resultado de la 
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Sergio A. Barra De La Cruz 
Coordinador de Proyecto Anadic Telecom

ANADIC Veracruz

Anadic Telecom, 
una red especializada capaz de satisfacer 
proyectos a nivel nacional.

Anadic Telecom surge como 
un área al interior de Ana-
dic, con el fin de crear una 

red de socios especializada en te-
lecomunicaciones, que pueda tra-
bajar con conjunto para ofrecer 
servicios a nivel nacional.

En un principio se formo una 
base de datos para identificar a 
los socios que daban algún tipo de 
servicio relacionado con el sector 
de Telecomunicaciones; cada so-
cio tiene características diferentes 
pero era necesario conocer el po-

tencial de la red en general, para 
ello se recabó diversa información 
como, ubicación geográfica, área 
de especialización, marcas con 
las que regularmente trabajan, 
tipos y niveles de certificación, 
cantidad de personal certificado, 
cobertura, entre otros.

Esta información además de 
brindar un panorama de los re-
cursos humanos con los que po-
demos contar también nos dio la 
posibilidad de visualizar el nivel 
de cada integrante y apoyarlos 

adecuadamente para impulsar su 
desarrollo y profesionalización, 
agregó Sergio Barra.

Al congregar socios especiali-
zados en una red nacional, el ob-
jetivo principal es contar con la 
fuerza necesaria para implemen-
tar grandes proyectos a nivel na-
cional, ya sea de la iniciativa pri-
vada o del gobierno federal.

Lo interesante de este plan es 
que cada socio tienen diferentes 
especialidades, redes inalámbri-
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cas de corto o largo alcance, ca-
bleado estructurado, capacitación, 
instalación, soporte técnico, etc., 
lo cual permite integrar a varios 
distribuidores para satisfacer las 
necesidades de un solo proyecto. 

	
Esto fomenta que entre los 

mismos socios se realicen alian-
zas pues anteriormente un solo 
distribuidor no contaba con toda 
la infraestructura para soportar 
un proyecto de gobierno a nivel 
nacional, por lo que de manera in-
dividual “solo los veíamos pasar” 
comentó Sergio.

Ahora un distribuidor puede 
competir por grandes proyec-
tos pues sabe que cuenta con el 
respaldo de Anadic Telecom y se 
tiene la capacidad para imple-
mentar soluciones en cualquier 
estado de la república. La red de 
distribuidores está formada prin-
cipalmente, por al menos 1 o 2 
socios en cada estado, sin em-
bargo, se espera que el número 
de socios incremente paulatina-
mente conforme se vayan sen-
sibilizando de los beneficios de 
formar parte de esta red.

Proyectos locales

Adicionalmente a los éxitos que 
hemos alcanzado a nivel nacional, 
también hemos logrado grandes 
avances en proyectos locales, ya 
que el trabajo realizado en algu-
nas entidades ha propiciado que 
los gobiernos estatales decidan 
llevar a cabo sus proyectos de te-
lecomunicación con distribuidores 
de la región, cuando anteriormen-
te eran implementados por em-
presas foráneas.

Por otro lado, a través de Ana-
dic Telecom se esta logrando que 
los fabricantes apoyen a los distri-
buidores locales con cursos, capa-
citaciones y precios competitivos, 
de tal manera que se generen las 
mismas oportunidades de negocio 

para cualquier distribuidor en los 
diferentes estados.

Trabajando de cerca 
con el Gobierno Federal

Con la conformación del área de 
Telecom en Anadic, hemos obteni-
do avances importantes en nuestra 
relación con algunos organismos 
de la Administración Pública Fede-
ral, al grado que nos han invitado 
a participar en la definición de al-
gunos estándares; ahora podemos 
decir que en el contexto nacional 
somos considerados como un gru-
po especializado que nos permite 
participar en proyectos que el Go-
bierno Federal está implementan-
do y que anteriormente no tenía-
mos acceso, indicó Sergio Barra.

Por ejemplo, estamos parti-
cipando activamente en la defi-
nición, construcción y diseño del 
proyecto de Redes Estatales de 
Educación, Salud y Gobierno a 
cargo de la Secretaria de Comuni-
caciones y Transportes, que está 
estrechamente vinculado con el 
proyecto de Habilidades Digita-
les para Todos de la Secretaria de 
Educación Publica.

La capacidad técnica que ha 
demostrado Anadic Telecom nos 
permite tener el foro y las oportu-
nidades para ser escuchados, in-
cluso ser integrados como un actor 
importante en este tipo de proyec-
tos, bajo las normas que establece 
el gobierno, agregó Sergio.

En este sentido Anadic Telecom 
sigue trabajando para identificar 
proyectos donde los asociados pue-
dan participar, compartiendo infor-
mación de los requerimientos que 
se deben cumplir, incluso haciendo 
labor para compartir experiencias 
entre socios, de tal manera, que 
quien haya ganado un proyecto sir-
va como ejemplo para que otros so-
cios puedan visualizar algunos da-
tos respecto a logística, integración 

de soluciones, tiempos de entrega, 
riesgos y problemas presentados 
durante el proyecto, etc.

Por otro lado, también se hace 
labor con fabricantes y mayoris-
tas para obtener mejores precios 
que permitan a los distribuidores 
presentar propuestas altamente 
competitivas y ser consideramos 
entre las mejores opciones para 
implementar los proyectos.

Oportunidades de negocio

De acuerdo con Sergio Barra, a 
corto plazo existen grandes opor-
tunidades de negocio, “sabemos 
que este año se van a realizar fuer-
tes inversiones la construcción de 
redes estatales con tecnología Wi-
max, por lo tanto se va requerir de 
muchas empresas que se involu-
cren en estos temas y que puedan 
participar en alguna de las etapas 
de la construcción de las mismas, 
ya sea como diseñadores, imple-
mentadores, administradores o 
como centros de soporte técnico.”

Creemos que el tema de la co-
nectividad es un mercado en cons-
tante crecimiento, cada día existe 
una mayor demanda de este tipo 
de servicios, tanto organismos 
públicos como privados están in-
virtiendo en crecer o mejorar sus 
redes. Existe un amplio catálogo 
de soluciones en este sector, esta-
mos seguros que el diferenciador 
lo hará la capacidad y experien-
cia que el integrador demuestre al 
momento de ofrecer sus servicios.

Con todo este potencial de ne-
gocios, es momento de que los 
socios que tienen experiencia en 
soluciones de telecomunicacio-
nes se acerquen a Anadic Telecom 
para que puedan tener acceso a 
este tipo de información, compar-
tir con ellos las directrices que nos 
marca el mercado y acrecentar el 
número de distribuidores que con-
forman la red nacional.
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Ricardo Ortiz Romero
Secretario General

ANADIC Edo. de México 

Asesoría legal 
para Socios Anadic

En Anadic conocemos los proble-
mas a los que día con día nos 
enfrentamos los distribuidores de 

cómputo y uno de los beneficios desta-
cados que ofrecemos a los socios es la 
Asesoría Legal;  si bien es cierto que el 
espectro de servicios es amplio, para 
ello contamos con el apoyo del despa-
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cho Serrano y Asociados, que tiene una excelente 
reputación y amplia experiencia trabajando con go-
bierno, en especial con la Secretaria de Economía.

Actualmente estamos trabajando un proyecto 
especial con los socios, que consiste en brindarles 
asesoría legal para revisar sus actas constitutivas, el 
objetivo es evitar riesgos o cualquier tipo de proble-
ma que en su momento pueda representar graves 
“dolores de cabeza”, indicó Ricardo Ortiz Romero, 
Secretario General de Anadic.

En este sentido, Anadic ha promovido un con-
venio con Serrano y Asociados para apoyar a los 
socios con la revisión de sus actas constitutivas sin 
costo alguno.

Actualmente alrededor de 25 empresas de socios 
Anadic han utilizado este beneficio, por tal motivo, 
se extiende una cordial invitación a los asociados a 
que se acerquen y puedan comprobar que su em-
presa está bien constituida. Durante el congreso se 
llevarán a cabo los talleres de diagnóstico por parte 
del despacho mencionado.

Con el apoyo de un despacho como Serrano y 
Asociados, los socios de Anadic cuentan con aseso-
ría especializada en caso de tener algún problema 
jurídico, en primera instancia el despacho analiza el 
caso y propone las actividades a seguir. Esta parte 
del proceso no constituye ningún costo para el socio, 
sin embargo, para dar seguimiento se tiene la opción 
de seguir con este despacho o contratar los servicios 
de cualquier otro, en esta segunda fase los gastos 
generados serían por cuenta del socio contratante. 

Acuerdos y conciliaciones

En el caso de que algún socio llegara a tener pro-
blemas con fabricantes o mayoristas, más allá del 
apoyo jurídico, Anadic, si así lo solicitara el socio, 
podría jugar el papel de interlocutor para tratar de 
conciliar. Con el paso del tiempo la relación que la 
Asociación tiene con la industria de tecnología en 
México es cordial, por lo que en caso de ser nece-
sario seguramente se podrían encontrar los caminos 
adecuados para llegar a un acuerdo

Cabe destacar que Anadic es muy respetuosa de 
los convenios, contratos y acuerdos que se reali-
zan entre particulares y en caso de que llegara a 
presentar algún conflicto se buscaría una solución 
a través del diálogo y la conciliación, sin embargo, 
cada una de las partes en todo momento manten-

dría la posibilidad de actuar conforme sus intere-
ses se lo establezcan.

Por otro lado, también sabemos que al interior 
de la Asociación se pueden presentar problemas, 
en este caso, existe un Comité de Honor y Justicia 
encargado analizar y en su caso, dar solución a 
conflictos internos. Este organismo es elegido por 
la asamblea de presidentes y está integrado por 5 
miembros de la misma.

Representatividad y trabajo conjunto

Parte fundamental de Anadic es su represen-
tatividad, por lo que gran parte  del trabajo que 
se realiza en favor de los asociados se centra en 
proyectos donde el objetivo es buscar sinergia 
y por consecuencia alcanzar dicha representa-
ción; por ejemplo, en procesos licitatorios, don-
de la intención es que la asociación participe 
en concursos y licitaciones de gobierno, no solo 
por invitación sino por ley; estamos además, 
buscando poder defender de manera oficial y 
desde una posición reconocida por las institu-
ciones públicas y privadas los derechos e inte-
reses de nuestros asociados.

En general, lo que pretendemos es que se conti-
núe con el gran trabajo que se ha venido realizando 
desde la fundación de Anadic y que nuestra asocia-
ción sostenga ese proceso de evolución que le ha 
mantenido vigente hasta la fecha. Si bien es cierto 
que la esencia de la organización no se ha modifica-
do, si se han realizado los ajustes necesarios para 
mantener el apoyo e interés de los socios en la mis-
ma. Es fundamental seguir contando con el apoyo de  
todos los socios pues la manera de seguir creciendo 
es trabajando en equipo. Al final el resultado será 
tangible cuando logremos obtener una mayor par-
ticipación en grandes proyectos y por consecuencia, 
mejores beneficios para los asociados, añadió Ortiz.

En proceso de transformación

Por último, cabe citar otro de los proyectos que 
se está gestando al interior de la agrupación, y  es 
convertir la Anadic en Cámara, se está trabajan-
do muy seriamente en la parte legal para generar 
estatutos que estén alineados perfectamente con 
la Ley de Cámaras Empresariales y sus Confedera-
ciones, pretendemos que en el momento adecuado 
cuando se realicen las gestiones para incorporarse 
como cámara empresarial, se tenga todo listo jurí-
dicamente para comenzar el proceso.
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Ing. Octavio Cortazar Ramos
Vicepresidente Relaciones Públicas 

Responsable del Monedero 
Electrónico ANADIC

ANADIC Chiapas

Monedero Electrónico
Anadic
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El monedero electrónico es una 
estrategia que incentiva y aporta 
un beneficio adicional a la com-

pra regular de productos, en el caso 
de los socios de Anadic, la naturaleza 
misma del distribuidor es comprar con 
los mayoristas todo lo necesario para 
implementar una solución, por este 
motivo se desarrolló un proyecto que 
aporta un valor adicional a la adquisi-
ción de productos, se llama Monedero 
Electrónico Anadic.

En este programa de lealtad los so-
cios acumulan puntos al realizar sus 
compras con mayoristas autorizados y 
productos participantes, el objetivo es 
que los puntos acumulados sean can-
jeados por notas de crédito, abono a 
cuentas por pagar, rebates e incluso 
dinero en efectivo.

El primer mayorista en participar 
es CT Internacional; por parte de los 
fabricantes estamos en platicas con 
varios de ellos; sin embargo se espe-
ra que en breve tengamos noticias de 
otras empresas que hayan confirmado 
su participación.

Además del incentivo económico, 
el Monedero Electrónico Anadic servi-
rá para monitorear el comportamiento 
comercial de los socios con los mayo-
ristas y fabricantes adheridos al pro-
grama, de tal manera que podamos 
explorar otras actividades que aporten 
mayores beneficios para los asociados, 
comentó Octavio Cortazar.

Al respecto podemos agregar, que 
el proyecto va avanzando y ya tene-
mos atractivos convenios con algunos 
mayoristas y fabricantes, los cuales 
seguramente serán de gran interés 
para nuestros asociados. De hecho en 
el Congreso ANADIC, que se llevará a 
cabo en la Ciudad de Mérida, Yucatán 
del 26 al 30 de junio, se dará a cono-
cer el programa, con mayor detalle y 
precisión.

Página Web, la llave del Monedero 
Electrónico ANADIC

Para dar a conocer la mecánica de 
participación en el Monedero Electróni-
co Anadic se diseñó un portal en Inter-
net, donde los socios deberán registrar 
sus facturas y seguir el proceso de va-
lidación por parte del mayorista, una 
vez verificada la información se confir-
mará la cantidad de puntos obtenidos 
por dichas facturas.

Para incrementar los beneficios del 
programa estamos trabajando en aña-
dir otros mayoristas, así mismo tene-
mos planeado adicionar nuevos fabri-
cantes para ampliar y diversificar la 
gama de productos, por ejemplo, re-
des, accesorios, computadoras, punto 
de venta, etc. “El objetivo es sumar 
marcas y mayoristas que estén inte-
resados en construir negocios atracti-
vos para sus empresas y los socios de 
Anadic” agregó Cortazar.

Cabe mencionar que seguramente 
varias marcas lanzarán proyectos pa-
ralelos al Monedero Electrónico Anadic, 
sin embargo, es necesario participar y 
estar a la expectativa para identificar 
las diferencias en resultados y bene-
ficios. “Seguramente este proyecto 
tendrá gran éxito entre los asociados, 
quienes podrán confirmar que este tipo 
de apoyos que otorga Anadic están di-
señados para mantenerse vigentes por 
largo tiempo” concluyó Octavio.

“Seguramente este proyecto tendrá gran 
éxito entre los asociados, quienes podrán 
confirmar que este tipo de apoyos que 
otorga Anadic están diseñados para 
mantenerse vigentes por largo tiempo”
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L.C. Humberto Casale Arellano
Vicepresidente Nacional Fomento Regional

Responsable de los programas de fortalecimiento 
de las asociaciones y certificación de Google

ANADIC

Certificación Google
ofrece a los socios Anadic herramientas de marketing 
y publicidad digital para mejorar sus negocios
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El estado de Veracruz fue sede de la primera 
certificación de Google, dirigida a los integran-
tes de la Asociación Nacional de Distribuido-

res de Tecnología Informática y Comunicaciones AC. 
(ANADIC), dicho evento se llevó a cabo del dos al 
seis de mayo del presente.

Después del éxito obtenido en la primer sede, se 
tiene planeado replicar esta certificación en diversos es-
tados de la República Mexicana, con el fin de beneficiar 
a todos los socios interesados en obtener conocimiento 
tecnológico y comercial que les permita mejorar sus ne-
gocios mediante el uso eficiente de las herramientas de 
marketing y publicidad ofrecidas por Google.

Esta primera certificación dio como resultado 27 
certificados, entre socios, iniciativa privada y gobier-
no, los cuales han expresado plena satisfacción con 
el conocimiento adquirido, por lo tanto en Anadic 
podemos considerar la certificación Google en Ve-
racruz, como el primer caso de éxito en este rubro, 
comentó Casale.

Objetivo de la Certificación

El objetivo de la certificación es conocer las princi-
pales herramientas que tiene Google para hacer pu-
blicidad online y comprender los conceptos básicos 
de marketing en los buscadores; en este proceso los 
socios crean una cuenta en Google AdWords con la 
finalidad de armar una campaña publicitaria en Inter-
net para posicionar eficientemente su página Web.

Al final de la certificación los socios deberán ser 
capaces de definir y monitorear los indicadores de 
desempeño de sus campañas publicitarias, así mismo 
podrán utilizar eficientemente las herramientas de pu-
blicidad y marketing de Google con: Google AdWords, 
AdWords Editor, Google AdSense, Google Analytics, 
Google Maps, Youtube y Google Checkout.  

Obtenido el conocimiento, los distribuidores po-
drán hacer uso de las herramientas de Google para 
beneficio propio o bien para ofrecer servicios. En am-
bos casos la idea es impulsar el desarrollo del negocio 
con herramientas de publicidad y marketing online, 
que permiten conocer y medir el impacto de las ac-
tividades realizadas e identificar de dónde llegaron 
los clientes, características que no podemos encon-
trar con otro tipo de estrategias, por ejemplo, con la 
entrega de boletines (flyers) en la calle.

En suma, con esta certificación el socio Anadic au-
mentará la popularidad de su website y  mejorará la 

calidad de visitas que recibe en su página web, esto 
tendrá como resultado un incremento progresivo de 
clientes y por lo tanto mayores ingresos económicos.

Apoyos para Anadic que benefician a los socios

Para llevar a cabo la Certificación Google, se ob-
tuvo un subsidio para los socios Anadic, mediante 
el programa México First del Gobierno Federal. El 
apoyo que reciben los asociados es el 60% del costo 
normal del curso.

Cabe destacar que estos programas de Certifi-
cación Google están disponibles para el público en 
general, a través de Anadic en cada uno de los Es-
tados de la República, el costo es diferenciado con 
respecto a los asociados y sirve para obtener fondos 
de manera local.

Calendario de Certificaciones de Google

Para todos los interesados en obtener la Certifica-
ción Google, compartimos el siguiente calendario de 
certificaciones, la finalidad es que los socios estén al 
pendiente de las fechas en que vamos a realizar el 
curso y puedan realizar oportunamente su inscrip-
ción en su asociación local.

Estado de México	 30 de mayo al 3 de junio
Jalisco 	 6  de junio al 10 de junio 
	 y del 13 de junio al 17 de junio	
Baja California		  6 de junio al 10 de junio
Hidalgo		  4 de julio al 8 de julio
Puebla 		  4 de julio al 8 de julio

En León, Puebla, Chihuahua y Hermosillo en bre-
ve se darán a conocer las fechas y en lo que respec-
ta al Distrito Federal estamos en proceso debido a 
la demanda que se espera de los socios, iniciativa 
privada y gobierno, en la capital del país.

	
La certificación de Google es un proyecto de gran-

des beneficios para todos los socios, los cuales po-
drán hacer publicidad en sus empresas y aumentar 
su rentabilidad por la red. 

El costo para socios y personal de su empresa 
oscila alrededor de los 4 mil quinientos pesos, para 
empresas externas, universidades o gobierno se 
considera una aportación de 7 mil pesos. 

Para mayor información contactar a Humberto 
Casale Arrellano al correo electrónico humberto.ca-
sale@anadic.com.mx
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Fortalecer las relaciones y comunicación 
entre los socios a nivel nacional es 
una de las prioridades que tiene la 

Vicepresidencia de Fomento Regional en 
Anadic; para ello se mantiene una estrecha 
relación con los 5 coordinadores regionales, 
los cuales a su vez agrupan cinco o seis 
asociaciones, el objetivo es impulsar el 
desarrollo y la ejecución de proyectos locales.

Una vez identificados los proyectos locales, 
se trabaja en conjunto entre asociaciones, 
coordinadores y presidentes para buscar el 
apoyo a través de diversos programas de 
gobierno, como son, el Fondo de Apoyo para 
la Micro, Pequeña y Mediana Empresa (FONDO 
PYME ) o el Programa para el Desarrollo de la 
Industria del Software (PROSOFT).  

Plan de trabajo

La función principal de está coordinación 
radica en realizar reuniones con los 
coordinadores regionales con periodicidad 
trimestral, cabe mencionar que se tiene 
proyectado realizar juntas mensuales incluso 
utilizando herramientas como Skype para 
mantener comunicación vía remota, que nos 
permita hacer sinergia, dar continuidad y 
ofrecer mayor dinamismo para transmitir los 
avances de los proyectos, comentó Casale.

En este sentido se tiene planeado iniciar, a 
fin de mes, las reuniones regionales para 
identificar proyectos viables y comenzar a 
gestionar los recursos a través de Fondos 
PYME o Prosoft. Además aprovecharemos 
para comunicar la lista de cursos y 
certificaciones que están disponibles para 
los socios.
	

También se tiene previsto dar seguimiento 
a los pendientes que dejó la vicepresidencia 
anterior, por ejemplo, retomar la propuesta 
de la Universidad de Tepic que tenia la 
intención de ofrecer a los estudiantes la 
opción de concluir satisfactoriamente su 
carrera profesional realizando un proyecto 
de software. En este proceso se coadyuvaría 
en el desarrollo de la solución y también se 
impulsaría la comercialización a través de la 
red de distribuidores Anadic.

Procedimiento para proponer proyectos

El proceso para proponer proyectos es 
muy sencillo, básicamente se tiene que 
hacer llegar la propuesta al presidente de 
la asociación local, quien posteriormente 
coordina su presentación en la próxima 
reunión. Dependiendo de cada proyecto se 
hace un vínculo con otros socios que hayan 
desarrollado proyectos similares, de tal 
manera que se puedan compartir experiencias 
incluso generar alianzas que permitan 
concretar satisfactoriamente los planes.

Si los proyectos buscan el financiamiento a 
través de Prosoft o Fondo PYME, Anadic se 
encarga de poner en contacto a los socios 
interesados con consultores especializados 
que les ayuden a armar correctamente el 
proyecto y presentarlo antes las instancias 
correspondientes.

En conclusión, el objetivo final de la 
vicepresidencia de Fomento Regional en 
Anadic, es estrechar lazos entre socios y 
asociaciones para poder consolidar proyectos 
a nivel nacional y trabajarlos en conjunto. 
Para ello nos apoyamos con una base de datos 
de distribuidores a nivel nacional, en la cual 
se cuenta con información importante como: 
giro de la empresa, número de certificaciones, 
tipo de consultoría, etc.; a fin de analizar 
la colaboración entre socios de diferentes 
estados y así generar mayores oportunidades 
de negocio para todos. 

ANADIC 
vincula y fortalece proyectos 

entre los socios locales y regionales
L.C. Humberto Casale Arellano

Vicepresidente Fomento Regional
Responsable de los programas de 

fortalecimiento de las asociaciones y 
certificación de Google

ANADIC
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Centros de Servicio 
Autorizado (CAS) es 
un proyecto que ya 

tiene tiempo funcionando,  
básicamente es una red 
de servicios autorizados 
Anadic, esta conformada por 
especialistas que además de 
vender productos y soluciones 
de cómputo también ofrecen 
servicios como reparación, 
instalación e implementación de 
sistemas.

Actualmente se tiene 
proyectado impulsar el 
desarrollo de estos centros de 
servicio y consolidar una Red 
Nacional que sea capaz de 
satisfacer integralmente las 
necesidades de clientes muy 
grandes, del tipo de Soriana, 
WalMart, Pemex, IMSS, etc.

En este sentido, la intención 
es que este tipo de 
clientes contraten nuestros 
servicios y cuenten con el 
respaldo que ofrece una 
Red Nacional entrenada, 
incluso si se requiere de 
conocimiento específico se 

CAS ANADIC
en busca de consolidarse como una Red 

Nacional especializada.

ofrece la opción de capacitar 
rápida y eficientemente 
a los distribuidores para 
obtener el nivel de servicio 
adecuado para satisfacer las 
necesidades del proyecto.

El reto para este año es 
especializar a los centros 
de servicio y hacer los 
vínculos necesarios con los 
fabricantes para estandarizar 
el conocimiento en toda la 
Red Nacional, de esta manera 
nos aseguramos que todos los 
distribuidores que pertenecen 
a CAS puedan participar y 
verse beneficiados de los 
proyectos que aquí se generen.

En el caso de los fabricantes, 
los Centros de Servicio 
Autorizado representan 
una gran oportunidad para 
cubrir sus necesidades de 
soporte y garantías, debido 
principalmente a la cobertura 
que tenemos a nivel nacional, 
la cual podría estar alcanzando 
niveles de 100 puntos 
distribuidos en todos los 
estados de la república.

Ing. Federico Cuadra Zúñiga
Vicepresidente Planeación y Proyectos

Responsable de la Dirección de Tecnología 
Ecológica y de Centros Autorizados de Servicio 

(CAS), ANADIC San Luis Potosí
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El próximo 26 de junio es 
la fecha de inicio del XI 
Congreso Anadic, con sede 

en Mérida, Yucatán, de acuerdo 
con los planes realizados por los 
representantes del Comité del 
Congreso, el objetivo principal 
es acercar y vincular a los socios 
con las principales empresas de 
tecnología que hay en el país, tanto 
fabricantes como mayoristas.

Durante el Congreso tenemos la 
oportunidad de convivir durante 
cinco días con dichas empresas, las 
cuales comparten su conocimiento 
a través de talleres y conferencias 
a nivel empresarial. Cabe destacar 
que la mayoría de las veces es el 
director general quien se encarga 
directamente de exponer el punto 
de vista de su marca respecto a 
las tendencias y oportunidades 
de negocio. En este sentido, los 
socios deben aprovechar estas 
oportunidades para acercarse y 
platicar con los ejecutivos, a fin de 
sacar el máximo provecho de este 
tipo de contactos con el objetivo 
de construir relaciones comerciales 
sólidas a largo plazo. 

Como parte de los beneficios que 
Anadic busca para sus asociados 
está generar oportunidades de 
negocio palpables durante el 
evento, por ejemplo, estamos 

Congreso
Anadic 2011

Ing. Luis Arturo Obregón Cervantes 
Tesorero y Presidente del Comité del Congreso Anadic

ANADIC San Luis Potosí

tratando de negociar con los 
patrocinadores para que ofrezcan 
productos a precio especial, 
de tal manera que este tipo de 
oportunidades sean un incentivo 
adicional que nos permita agregar 
valor al Congreso.

Por el lado de fabricantes y mayoristas, 
el objetivo es que hagan sinergia con 
los asociados, de tal manera, que el 
resultado de asistir al Congreso traiga 
como consecuencia nuevos socios de 
negocio y proyectos importantes a 
corto, mediano y largo plazo.

Lazos de negocio 
entre Socios Anadic

De acuerdo con Luis Obregón, “las 
relaciones de negocios que resultan 
de la convivencia entre socios, es el 
gran éxito del Congreso”, debido a que 
se dan las condiciones para que los 
asistentes se conozcan unos a otros, 
tanto personal como profesionalmente, 
lo cual permite que el día de mañana 
que salga un proyecto donde sea 
necesario participar con otros 
distribuidores, sea más fácil hacer 
negocio con alguien que ya conoces. 

En conclusión, el beneficio más 
importante para los asociados es 
el negocio que se hace entre ellos 
mismos, ya sea localmente o a nivel 
nacional.
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